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con l’Ente proprietario e dalla legislazione vigente. A tale adempimento il 



la Società ha predisposto il bilancio dell’esercizio chiuso al 31 dicembre 2023, che sottoponiamo alla 

d’esercizio, pari a Euro e gli ammortamenti, pari a Euro 474.248. L’importo complessivo dei 

Il risultato del 2023 non risulta più influenzato dagli eventi connessi all’emergenza sanitaria del 

sanificazione adottati dopo l’esperienza pandemica.

la ripresa positiva dell’andamento economico societario in tutti i settori, con la ripresa dei dati sul 

In finanziamento di €.2.200.000,00, attivato nel 2021 con l’Istituto Intesa San Paolo con un tasso 
vantaggioso dello 0,97 %. (misure di “Aiuti di Stato a sostegno dell’economia nell’attuale emergenza 

19”), ha avviato le quote di ammortamento dal 
un capitale residuo di €.1.650.000,00 con previsione di 

L’incremento dei ricavi di circa 9 0.000 € è dovuto principalmente all’incremento delle attività 

rispetto al 2022 di circa 725.000 € e i canoni degli altri servizi di circa 100.000 €, superando i dati ante 



I costi sono stati gestiti in modo da mantenere i livelli massimi di efficienza nonostante l’influenza 
negativa dalla situazione di crisi internazionale e l’innalzamento dei costi delle materie prime.
L’incremento dei costi per servizi e costi del personale, rispetto al 2022, sono connessi 
all’implementazione dei servizi resi alla Direzione Mobilita e Nuove infrastrutture del Comune di 

L’utilizzo dello smart working rimane solo uno strumento residuale in caso di particolari necessità 

L’analisi della struttura del patrimonio mostra nel 2023 un incremento delle immobilizzazioni di 
circa 220 K€.  L’anno 2023 presenta un incremento delle immobilizzazioni immateriali di 400 K€ 
dovuto alle migliorie sui beni del Comune realizzate nell’eserci
ZCS5 e all’applicazione delle aliquote di ammortamento civilistiche di cui alla delibera di CDA n.209 
del 4 dicembre 2023. Si evidenza inoltre una riduzione delle immobilizzazioni materiali di 200 K€ 

La riduzione dei crediti verso il Socio Comune di Firenze e l’avvio del piano di ammortamento del 
mutuo bancario hanno ridotto l’attivo circolante di circa 1 ML€. 

L’anno 2023 è stato un anno di riassetto dell’organizzazione e delle risorse aziendali, mediante anche 

Nell’ambito del contesto delineato, le azioni intraprese nel 2023 con confronto diretto con le varie  

•



•

• Aggiornamento del Regolamento aziendale per la gestione del personale e l’organizzazione 

• “Benessere Organizzativo”, CDA 199 del 

•

•

•

•

– –
•

•

• Avvio del “Progetto Social” per apertura canali aziendali sui social media, CDA 208 del 

• Adozione ed avvio del progetto di mediazione aziendale e d’impresa Aleteia, CDA 208 del 

•

•

•

•

•

•

•



•

• Recesso dal rapporto di lavoro dell’Ing. M. F. del 03/03/2023;
•

•

•

•

• Progressione d’ufficio vice capo ufficio rilascio contrassegni auto, settore URP e 

• Progressione d’ufficio vice capo ufficio controllo cantieri di terzi, settore Servizi alla Viabilità,  

•

•

•

• Recesso dal rapporto di lavoro dell’arch. A.C. del 03/09/2023;
•

•

•

•

• Recesso dal rapporto di lavoro dell’arch. F.M. del 29/11/2023;
• Recesso dal rapporto di lavoro dell’arch. G.G. del 22/12/2023;
•

•

•

Condizioni operative e sviluppo dell’attività

Ai sensi dell’art. 2428 c.c. si segnala che l’attività viene nel Comune di Firenze con sede legale ed 
20 nel Comune di Firenze. In aggiunta, l’attività aziendale viene 

•

•

•

•



• del Ponte all’I
•

•

•

•

• dell’

alcuni settori aziendali, hanno suggerito l’attivazione di diverse azioni volte alla verifica e al 

L’attività di esplicazione degli obbiettivi aziendali e della motivazione sul personale è comunque 



Si riporta di seguito un prospetto sintetico dell’andamento della gestione dei servizi resi nel campo 
della mobilità e viabilità nell’area cittadina.

L’articolo 2428 del Codice civile prevede che il bilancio debba essere corredato da una relazione 
degli amministratori contenente un’analisi fedele, equilibrata ed esauriente della situazione della 
società e dell’andamento e del risultato della gestione, n

commento ed analisi sui dati dello stato patrimoniale, del conto economico e l’esposizione dei 



Il conto economico presenta un incremento del valore della produzione di circa € 9
% rispetto all’annualità precedente; sostanzialmente analogo l’incremento dei costi 

raccomandazioni dell’Organismo Italiano di Contabilit

INFORMAZIONI ATTINENTI AL PERSONALE E ALL’AMBIENTE

Tenuto conto del ruolo pubblico dell’impresa, si ritiene opportuno fornire le seguenti informazioni 
attinenti al personale e l’ambiente.



Nel corso dell’esercizio non si sono verificati decessi sul lavoro di personale 
Si segnala che nell’esercizio 2023 la società ha registrato n. 8 infortuni.

Nel corso dell’esercizio non si sono verificati danni causati all’ambiente per cui la Società sia stata 
chiamata a rispondere. Nel corso dell’esercizio alla Società non sono state inflitte sanzioni o pene 

Sustainability Reporting Directive), ovvero l’obbligo di rendicontazione ESG per le imprese.
Il 2024 è l’anno del nuovo reporting di sostenibilità disciplinato dalla Corporate Sustainability 

dall’European Financial Reporting Advisory (EFRAG) e in vigore d



Gli Stati membri, compresa l’Italia, devono recepire la CSRD nella legislazione nazionale entro il 6 
luglio 2024; di fatto l'applicazione graduale della CSRD e dell’ESRS inizierà il 1° gennaio 2025 

finanziario 2024) in base al nuovo regime. La CSRD sostituirà l’attuale Dichiarazione non Finanziaria 

Il reporting di sostenibilità rappresenta una pietra angolare dell’Action Plan sulla finanza 
sostenibile, che sta cambiando e cambierà gradualmente l’approccio delle aziende alla sostenibilità, 

Pur non rientrando la Vostra società, tra quelle destinate all’immediata introduzione dei nuovi 

del 2023 ha implementato l’applicazione proprietaria per il servizio di accesso e controllo dei mercati 

l’utilizzo obbligato della stessa in quasi tutti i mercati rionali.

(Rapporti con l’Azionista Unico)
Per quanto riguarda il disposto di cui al punto 2) del terzo comma dell’art. 2428 del Codice Civile si 



Si segnala che, ai sensi dell’art. 2428, terzo comma, numero 3 e 4, la Società non possiede azioni 

Informazioni su rischi e incertezze ai sensi dell’art. 2428, terzo comma, punto 

Ai sensi dell’art. 2428, terzo comma, punto 6) 
l’utilizzo di strumenti finanziari, in quanto rilevanti, ai fini della valutazione della situazione 

dimensione dell’esposizione ai rischi della società.



Il rischio di credito è rappresentato dall’esposizione della Società a potenziali perdite che possono 

operatività della Società è costantemente oggetto di monitoraggio mediante utilizzo d’informazioni 
e di procedure di valutazione dei rapporti gestiti con l’Ente Committente. 

Si evidenzia il credito relativo al contenzioso con il Tribunale di Firenze, avviato nell’anno 2018.
La Società, considerata l’interruzione della prescrizione, a seguito di sentenza di rigetto del ricorso 

Tribunale hanno suggerito l’accorpamento delle istanze in gruppi al fine di permettere la 

L’entità ed i criteri di valutazione del fondo svalutazione crediti alla data di bilancio sono esplicitati 

La ripresa dei flussi ordinari garantisce la continuità aziendale delle attività, permettendo l’avvio 
dell’ammortamento del finanziamento con l’Istituto Intesa San Paolo. 

La società non opera sui mercati esteri e utilizza esclusivamente l’Euro quale valuta per la gestione 

L’anno 2024 sarà l’anno di avvio operativo della comunicazione e informazione diretta con il 
territorio attraverso il progetto social che aiuterà l’utenza a comprendere la molteplicità  dei servizi 

buone pratiche attuate nell’esecuzione di 

L’anno 2024 continuerà ad essere un anno interessato dall’implementazione del nuovo assetto 
gestionale ed organizzativo, con l’ammodernamento dei software aziendali dedicati ai servizi 

Fatti di rilievo dopo la chiusura dell’esercizio

Tra i fatti avvenuti dopo la chiusura dell’esercizio si evidenzia la conclusione del servizio obitorio e 



confronti con il Socio a tutela della occupazione che prevederanno l’incremento dei servizi in essere 
per conto del Comune e l’assorbimento del personale all’interno degli stessi.

Destinazione del risultato d’esercizio 

€ che sarà destinato a riserva straordinaria.

“L’assemblea degli azionisti di Servizi alla Strada S.p.A

di approvare la relazione del Consiglio d’Amministrazione sulla gestione dell’esercizio chiuso il 31 dicembre 

nzia una utile di € 
straordinaria.”




